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ANNEX 8. REGIM D’INCOMPLIMENTS | APLICACIO DE PENALITATS

El/s servei/s objecte d’aquesta licitacié sén essencials en tot procediment assistencial i no
assistencial perque tenen la finalitat de coadjuvar tant als professionals com als propis pacients
dels centres sanitaris que gestiona I'ICS i també dels centres adherits.

El compliment defectués o l'incompliment de les condicions establertes als plecs pot
representar un perill per al procediment assistencial i d’atencié al pacient.

1. Son suposits d'incompliments:
I.  Incompliment de les condicions especials i les clausules essencials del contracte
S’entén que s’ha incorregut en un incompliment de les condicions especials i essencials
del contracte, establertes a I'annex 7, quan I'0rgan de contractacié identifiqui que

I'empresa contractista esta incursa en qualsevol de les circumstancies alla
determinades.

En qualsevol cas, s’entendra que les clausules i condicions definides al plec de clausules
administratives particulars, a I'annex de condicions especials i essencials d’execucid, a
I'annex de condicions especifiques del contracte, a I'annex de régim d’incompliments i
les establertes d’acord amb el que assenyala I'article 202 de la LCSP soén infraccions
greus.

[l.  La paralitzacid total i absoluta de I'execucid de les prestacions objecte d’aquest
contracte imputable al contractista.

Ill.  La resistencia als requeriments efectuats per I'lCS, o la seva inobservanca.

IV.  La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquines o personal diferents
als previstos en els plecs i en les ofertes del contractista.

V. Elfalsejament de les prestacions consignades pel contractista.

VI.  Lincompliment de l'obligacié d’informacié sobre les condicions de subrogacié en
contractes de treball.

VII.  Lincompliment de 'obligacié de I'empresa contractista de remetre relacid detallada de
subcontractistes o subministradors i justificant de compliment dels pagaments

1. Efectes d’incérrer en algun dels suposits anteriors.
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Independentment de I'obligacié d’indemnitzar pels danys i perjudicis que, en el seu cas,
s’originin, I'lCS podra acordar aplicar els seglients efectes.

1.1. Aplicacié de penalitats
1.1.1. Aplicacié de penalitats economiques

Les penalitats establertes en aquest apartat s’aplicaran quan I'incompliment obligui a I’0rgan
de contractacio a realitzar una accié concreta per a restablir els serveis publics.

Pels suposits d'incompliment en la prestacid del servei d’acord amb els requeriments del ppt:
suposara la imposicié d’'una penalitat del 10 per 100 de I'import economic de cada factura
presentada.

Pels suposits d’execucio defectuds de la prestacié objecte del contracte, la utilitzacid de sistemes
de treball, elements, materials, maquines o personal diferents als previstos en els plecs i en les
ofertes del contractista, I'incompliment dels compromisos assumits per I’'empresa o empreses
contractistes: entre el 5 per 100 i el 10 per 100 de l'import economic de cada factura
presentada sense complir amb els requeriments dels plecs.

La paralitzacié total i absoluta de I'execucié de les prestacions: suposara la imposicié d’una
penalitat del 10 per 100 de I'import total del contracte adjudicat.

L'incompliment de la resta de condicions especials i essencials del contracte: suposara la
imposicid d’'una penalitat d’entre el 1 per 100 i el 10 per 100 de I'import total del contracte
adjudicat descomptat en I'import de la factura que correspongui abonar, depenent de la
gravetat de I'incompliment.

Incompliment de la clausula etica: en cas d’incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de la
clausula 30 del plec de clausules administratives particulars s’estableix una penalitat minima de
0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte, IVA exclos, que es podra incrementar
de forma justificada i proporcional en funcid de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets
vindra determinada pel perjudici causat a l'interes public, la reiteracid dels fets o I'obtencid
d’un benefici derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no
podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra superar en cap
cas el 50% del preu del contracte.

- En el cas d’incompliment del que preveu la lletra d) de la clausula 30 del plec de clausules
administratives particulars I'0rgan de contractacid donara coneixement dels fets a les
autoritats competents en materia de competencia.
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- En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra e) de la clausula 30 del plec de clausules
administratives particulars I’0rgan de contractacié ho posara en coneixement de la Comissid
d’Etica en la Contractacié Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent
informe, sens perjudici d’altres penalitats que es puguin establir.

- En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, I'drgan de contractacid els posara en
coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de control i fiscalitzacid que
siguin competents per rad de la materia.

1.1.2. Resolucié anticipada del contracte

L’0rgan de contractacié podra acordar la resolucié anticipada del contracte quan, per causes
imputables al contractista, incompleixi I'obligacié principal del contracte, entenent-se, en tot
cas, que s’esta en aquest suposit quan s’incompleixin les obligacions essencials i especials
definides als plecs.

Efectes de la resolucid anticipada del contracte

La resolucié anticipada del contracte representa, a tot els efectes, I'incompliment de les
condicions acordades en el contracte i per tant, un suposit de la declaracié de prohibicio de
contractar, d’acord amb l'article 71.2.c de la LCSP.

La declaracid per part de I'0rgan de contractacié de la prohibicié de contractar, només sera
aplicada quan: l'incompliment sigui greu i existeixi dol, culpa o negligencia per part de
I’empresa contractista.

També li seran aplicades les penalitats que s’han definit préviament en els apartats anteriors.

La prohibicié de contractar que declari I'0rgan de contractacié només tindra efecte sobre els
béns objecte de la resolucid anticipada del contracte que ha provocat la prohibicié de
contractar i dins de I'ambit de I'0rgan de contractacié.

En la mateixa resolucié on es declari la prohibicié de contractar es determinara la seva durada,
la qual, no podra excedir de tres anys, a comptar des de la data de notificacid a I'empresa

contractista.

Excepcions als efectes de prohibicio de contractar

La condicid d’estar en prohibicié de contractar per part d'una empresa haura de ser declarada
per aquesta, al DEUC o bé en una declaracidé responsable, en cas que es presenti a noves
licitacions de I'ICS que tinguin el mateix objecte contractual. En aquests casos, per tal
d’admetre I'empresa en la nova licitacid, la mesa de contractacié o si no hi ha, I'organ de
contractacid, sol-licitara la presentacio, en la nova licitacid, de les mesures que hagi establert
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I'empresa en prohibicid de contractar per a garantir que els motius que la varen causar ja han
estat resolts.

De comprovar-se que les causes que varen causar la prohibicié de contractar han estat

resoltes, I'0rgan de contractacid emetra una resolucié de revocacié de la prohibicié de
contractar.

2. Reincidéncia

La comissié de dos incompliments en el termini de dos mesos, podra tenir com a conseqiéncia
la resolucié anticipada del contracte.

La identificacid de la reincidéncia en els incompliments es realitzara a través de I'expedient
administratiu corresponent.

3. Procediments

Tant en l'aplicacié de penalitats com en la resolucié anticipada del contracte 'Organ de
contractacid instruira un expedient administratiu on es recolliran tots els fets i acords en
relacié al/s incompliment/s de 'empresa contractista.

En tot cas es, donara audiéncia a I'empresa contractista, i es procedira d’acord amb l'article
191, 195 211 de la LCSP.

Els acords que adopti I'0Organ de contractacio posaran fi a la via administrativa i seran executius

immediatament.

Un cop solucionada la causa que va suposar la incoacié de I'expedient administratiu, I'empresa
contractista haura d’emetre el corresponent avis de restabliment de les obligacions
contractuals a través de comunicacio expressa al responsable/s del contracte. Fins que no es
registri aquest avis les penalitats continuaran tenint els seus efectes.

S’entendra finalitzat I'expedient administratiu un cop realitzat 'avis de restabliment de les
obligacions de I'empresa contractista.

Si s’acorda la resolucié anticipada del contracte, I'expedient administratiu s’entendra finalitzat
amb la notificacio de dita resolucio.

Aplicacid de penalitats economiques

L"aplicacié de les penalitats es faran efectives mitjancant la deduccid de les quanties que, en
concepte d’abonament total o parcial, s’hagin de realitzar a 'empresa contractista.
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Resolucié anticipada del contracte

Es I’drgan de contractacié qui acordara la resolucié anticipada del contracte un cop finalitzat el
tramit d’audiencia sense que hagi hagut oposicié de I'empresa contractista. En aquest acord
s’indicara, en tot cas, pronunciament exprés sobre la procedéncia o no de la perdua, devolucié
o cancel-lacié de la garantia que, si s’escau, hagi estat constituida, la declaracié de prohibicié
de contractar, si escau, i la seva durada.

En el cas que I'empresa contractista formuli oposicié I'expedient administratiu finalitzara amb
el dictamen de la Comissio Juridica Assessora de la Generalitat de Catalunya.

Al temps d’incoar-se |'expedient administratiu de resolucié del contracte es podra iniciar el
procediment per a l'adjudicacié d’un nou contracte, si bé I'adjudicacid d’aquest quedara
condicionada a la terminacio de I'expedient administratiu de resolucio.

La tramitacid en els dos procediments sera el d’urgencia.

Fins que es formalitzi el nou contracte, el contractista restara obligat, en la forma i amb I'abast
gue determini I'0Organ de contractacid, a adoptar les mesures necessaries per raons de
seguretat, o indispensables per evitar un greu trastorn al servei public.

Quan el contractista no pugui garantir les mesures indispensables que estableix el paragraf
anterior, I'ICS podra intervenir garantint la realitzacid amb els seus propis mitjans o a través
d’un contracte amb un tercer. En qualsevol cas, aguesta circumstancia s’ajustara a les maximes
garanties de transparéncia.

4. PENALITATS ESPECIFIQUES

L'adjudicatari estara obligat a mantenir durant tota la durada del contracte la presencia de tots els
operaris amb el perfil indicat a aquest plec i admesos pel servei de manteniment de I'Hospital, inclosos
periodes de vacances. El no compliment d’aquesta obligacié sera motiu de penalitzacié economica a raé
de 5% de la facturacid mensual per cada dia d’incompliment.

Al final de cada torn, els operaris hauran de tancar les ordres de treball que se li hagin assignat. Si n’hi
ha alguna que justificadament no es pugui tancar, es comentara a 'acabament del torn amb el mestre
industrial. L'oficina de manteniment fara un tancament setmanal de les ordres de treball, en aquest
tancament es fara I'avaluacié d’aquest punt. Es penalitzara amb 1 % de la facturacié mensual per cada
ordre tancada fora de termini i un 2% per cada una que es deixi sense tancar el mateix mes, sempre que
sigui sense justificacid. Sera responsabilitat de I'empresa controlar els seus operaris i que aquests
tanquin puntualment les ordres de treball. Els temps de resolucid de cada ordre de treball s’estableix
segons el criteri seglent: Lleu: 3 dies, normal: 2 dies i Prioritaria 24h.
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Cada mes es revisaran ordres de treball aleatoriament en termes de qualitat d’execucid. Si es localitzen
ordres que no compleixen amb la qualitat d’execucid esperada podra ser motiu de penalitzacio. Aquesta
sera del 4% de la facturacié mensual per cada OT no conforme.

Davant la necessitat de pressupostar millores o reparacions, I'adjudicatari haura de presentar els
pressupostos que li encarregui I’hospital a executar amb la partida variable amb un maxim de 10 dies
habils a comptar des de la data de la peticid. El retard en la presentacio de la documentacié comportara
una penalitzacid d’un 5% sobre la facturacié mensual per cada dia de retard.

La Llei 28/2005, de 26 de desembre, de mesures sanitaries davant del tabaquisme, modificada
parcialment per les lleis 42/2010 i 3/2014, prohibeix fumar en tots els espais publics tancats i I'Us de
cigarretes electroniques en dependencies de les administracions publiques com és I'Hospital.

L’Hospital Universitari de Girona Dr. Josep Trueta limita clarament el perimetre de les arees on queda
prohibit fumar. Per tant, en el cas de no respectar la limitacid es preveuen les sancions econdomiques
seguents:

1.-Primer avis: 0€

2.-Segon avis: 100€, a descomptar del total del seglient pagament previst des de la data de 'avis.
3.-Tercer avis: 500€, a descomptar del total del seglient pagament previst des de la data de I'avis.
4.-Quart avis: 1.000€, a descomptar del total del segiient pagament previst des de la data de I'avis.
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5. RESPECTE LES PENALITATS:

En el cas de les penalitats per no compliment dels terminis de lliurament de documentacio, els
percentatges de penalitat seran acumulatius mensualment fins que no es regularitzi la situacio.

Quan el departament de manteniment de I'Hospital decideixi aplicar qualsevol de les penalitats
establertes en el present Plec de condicions, comunicara per escrit a I'empresa adjudicataria el motiu
de la mateixa, el percentatge que representa la penalitat i I'import absolut de la mateixa, a la qual
I'empresa s’hi podra oposar raonadament. A |'escrit d’oposicié de I'empresa, el departament de
manteniment de I’"Hospital, haura de respondre comunicant la decisié final.

L’empresa adjudicataria, salvat justificacio, haura d’abonar a la I'’Administracié aquests imports en el
periode de facturacié immediatament seglient, mitjancant minoracié del corresponent import en la
seglent factura.

En cas que les penalitats executades a I'adjudicatari superin el 15% (mensual) de I'import total de la
guota de manteniment del contracte, |'Hospital Josep Trueta quedara facultat per rescindir
unilateralment el contracte sense cap mena d’indemnitzacio.
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